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	UNIONE EUROPEA

Fondo  Europeo Sviluppo Regionale

“Ambienti per l’apprendimento”

Obiettivo B
	Codice progetto

B-1.B-FESR06_POR_CAMPANIA-2011-295
	MINISTERO DELLA PUBBLICA ISTRUZIONE

Dipartimento per l’istruzione

Direzione generale per gli affari internazionali  - Ufficio IV


Prot. 2668 C/23 del 27 ottobre 2011
“PROGETTO “LAB. LINGUE  1”
Capitolato Tecnico per la  Richiesta di Offerta.

1.1 Oggetto 

L’oggetto della gara è l’insieme di dotazioni tecnologiche, supporto alla didattica e servizi ad essi correlate. 

Nello specifico la dotazione tecnologica comprende:

· video-proiettore

· PC desktop dual core 4GB RAM, 320 GB HD con monitor LCD 22 pollici e licenze sistema operativo
· Casse audio (speakers);

· tavoletta grafica interattiva
· stampante laser a colori
· software di lingue (inglese,francese,tedesco,spagnolo) 10 livelli 
· licenze Office 2010 educational 
· licenze antivirus
· cuffie professionali con microfono

· poltroncine operative per ufficio certificate 626 con braccioli. 

1.2 Durata della fornitura 

Per quanto concerne l’esecuzione dei servizi è necessario fornire dei tempi sia per la fornitura, l’installazione e il collaudo delle dotazioni tecnologiche e l’erogazione del training tecnico operativo sia per la fornitura dei servizi di assistenza, di norma almeno 36 mesi, dall’installazione della dotazione in ciascuna delle aule delle scuole indicate come destinatarie. 

1.3 Requisiti delle dotazioni tecnologiche:  

I requisiti minimi, pena l’esclusione, della dotazioni tecnologica oggetto della gara sono definiti dalla tabella di seguito riportata.

	Aspetti generali

	Specifica richiesta
	Requisito minimo

	Garanzia dei produttori sull’intera soluzione
	24 mesi (con eccezione della lampada del videoproiettore: non inferiore 3000 ore in modalità normale) decorrente dalla data di collaudo positivo della fornitura

	Certificazioni 
	I prodotti devono essere in possesso delle certificazioni richieste dalla normativa europea per la sicurezza informatica, ovvero:

· i requisiti stabiliti nel D.Lgs. n. 81/2008;

· i requisiti di ergonomia stabiliti nella Direttiva CEE 90/270 recepita dalla legislazione italiana con Legge 19 febbraio 1992, n. 142;

· i requisiti di sicurezza (es. IMQ) e di emissione elettromagnetica (es. FCC) certificati da Enti riconosciuti a livello europeo;

· le Direttive di Compatibilità Elettromagnetica (89/336 e 92/31 - EMC) e conseguentemente le apparecchiature fornite dovranno essere marchiate e certificate CE.

· la direttiva 2002/95/CE, anche nota come "Restriction of Hazardous Substances (RoHS), recepita dalla legislazione italiana con D.Lgs. 151/2005;

· i requisiti stabiliti nel D. L.gs. 88/2008, che recepisce la direttiva 206/66/CE concernente pile, accumulatori e relativi rifiuti.

	Video-proiettore

	Risoluzione nativa
	1024 x 768 

	Tecnologia
	LCD

	Focale
	Corta

	Luminosità
	2000 LUMEN (mod. normale)

	Contrasto

	1000:1 

	Compatibilità sistemi video
	NTSC, PAL, SECAM

	Lampada
	200 Watt

	Durata lampada
	3000 ore (modalità normale)

	Telecomando

	In dotazione

	Braccio / staffa di sostegno
	La distanza di proiezione, dal piano della LIM alla lente o specchio di proiezione, deve essere minore di 100 cm, per un area di proiezione non inferiore a 77 pollici riferita alla diagonale dell’area proiettata (a.r. 4:3) interna all’area attiva della LIM. Per motivi di sicurezza la staffa di supporto del proiettore deve essere certificata per l'utilizzo nella configurazione proposta sia dal produttore della LIM che da produttore del videoproiettore.

È necessaria la certificazione CE e indicazione del massimo carico sopportato alla distanza massima.

	Connessioni video
	Ingresso video composito, ingresso S-video, VGA

	Connessioni audio
	RCA, mini-jack stereo

	PC desktop dualcore

	Sistema operativo
	Microsoft® Windows XP Professional Autentico 64 bit

	Processore
	Il fornitore indicherà la marca e modello

	Memoria RAM
	4 GB

	Hard disk
	Capacità: 320 GB 

	Porte usb anteriori
	3

	Masterizzatore DVD 
	Double Layer integrato

	Monitor LCD 22”

	Tempo di risposta
	5 ms

	Luminosità schermo
	250 cd/m²

	Risoluzione
	1920 x 1080 Pixels

	Contrasto dinamico
	50000:1

	Colori schermo
	16,7 milioni

	Formato
	16:9

	Tecnologia
	TN+Film

	Porte VGA (D-sub)
	1

	Porte DVI-D
	1

	Sistema Audio

	Speakers (WRMS)

	Coppia di casse acustiche 30 Watt RMS totali (15W RMS per canale)

	Cuffie con microfono

	Sensibilità
	128 dB

	Impedenza
	32 Ohm

	Risposta in frequenza
	20 - 20.000 HZ

	Numero canali
	2 a volumi separati

	Microfono
	Incorporato, unidirezionale

	Connettori ingresso/uscita
	2 x Jack 3,5mm

	Stampante laser a colori

	Tipologia 
	Stampante Laser color. Risoluzione 600 x 600 dpi. Velocità fino 30 ppm B/n e fino 25 ppm color, Cassetto carta con capacità di 250 fogli. 256 MB di memoria. Interfaccia USB e Ethernet 

	Processore 
	400 MHz 

	Memoria integrata 
	256 MB 

	Compatibilità sistemi operativi 
	Windows® seven 

	Velocità di stampa 
	Velocità fino 30 ppm B/n e fino 25 ppm color 

	Risoluzione massima
	600 dpi

	Tipi e formati di carta 
	A4 (210 x 297 mm), B5 JIS (182 x 257 mm), A5 (148 x 210 mm), Letter (8,5 x 11 poll.), Folio (216 x 330 mm), Legal (216 x 356 mm), Executive (184 x 266 mm), Formati personalizzati: da 76,2 x 127 mm a 216 x 356mm 

	Grammatura carta 
	Min 65 gr/mq, Max 220 gr/mq 

	Alimentazione carta 
	Cassetto multifunzione per 150 fogli, cassetto alimentazione 250 fogli 

	Interfaccia 


	10/100 BaseTX Ethernet, USB 2.0

	Poltroncine operative per ufficio

	Sedile girevole ed elevabile
	 a schienale medio, elevabile e reclinabile

	Braccioli fissi
	conforme al DL 626/94 e 81/08 

	  Office 2010 educational

	20 licenze
	Durata illimitata

	Antivirus

	20 licenze
	Durata biennale

	Software di lingue

	inglese,tedesco,francese,spagnolo
	10 livelli

	Tavoletta grafica

	Formato
	A5 Wide

	Altezza area attiva
	137 mm

	Risoluzione
	254 lpi

	Dispositivi di scroll/zoom
	Sì

	Interfaccia
	USB

	Numero tasti funzione
	4

	Tecnologia di connessione
	USB / Wireless

	Tecnologia
	Penna: Metodo di risonanza elettromagnetica - Multi-Touch

	Larghezza area attiva
	216 mm

	Alimentazione
	5 V CC, 70 mA o meno, dalla porta USB

	Tipo di dipositivo scroll/zoom
	touch

	Tasti funzione
	Sì

	Distanza massima lettura
	7mm mm

	Lunghezza cavo
	1 m

	


Servizi connessi

2.  Consegna, installazione e collaudo

L’esecuzione del contratto avverrà mediante consegna e installazione delle forniture; a tal fine, il fornitore dovrà predisporre entro 15 (quindici) giorni lavorativi decorrenti dal primo giorno lavorativo successivo alla data di aggiudicazione della RdO, il Piano delle consegne, delle installazioni e dei collaudi nel quale dovrà indicare il termine di consegna delle relative forniture.

Le attività di installazione e collaudo devono essere svolte contestualmente alla consegna.

Le attività di consegna e installazione includono: imballaggio, trasporto, facchinaggio, consegna al piano, posa in opera di tutte le forniture previste, asporto degli imballaggi. Il cablaggio deve essere effettuato secondo le normative vigenti, in modo da garantire la sicurezza degli utenti. 

Il collaudo ha ad oggetto la verifica dell’idoneità dei Prodotti alle funzioni di cui alla documentazione tecnica ed al manuale d’uso nonché, per quanto possibile, la corrispondenza dei Prodotti alle caratteristiche e alle specifiche tecniche e di funzionalità indicate nell’offerta e, dal Capitolato Tecnico. 

Oltre alla verifica di cui sopra, nella fase di collaudo, sarà effettuata l’ attività di:

· avvio all’uso delle soluzioni, che consiste in: accensione delle apparecchiature,  utilizzo del software, spegnimento delle apparecchiature. 

3. Manutenzione e assistenza 

Servizio di assistenza e manutenzione delle apparecchiature oggetto della fornitura per 36 mesi on-site, con decorrenza dalla “data di collaudo positivo” della fornitura medesima e con intervento in loco entro il termine di 3 gg (tre) lavorativi (esclusi sabato, domenica e festivi) successivi alla segnalazione di anomalia. Il problema tecnico dovrà essere risolto comunque entro e non oltre 8 (otto) giorni lavorativi.

I numeri telefonici  e di fax devono essere numeri Verdi gratuiti per il chiamante o, in alternativa, numero/i telefonico/i di rete fissa. Non sono ammessi, pertanto, numeri telefonici del tipo 199.xxx.xxx.

Dal primo giorno lavorativo successivo alla data di stipula del contratto, il Fornitore dovrà garantire, unitamente alla nomina del referente/responsabile tecnico del servizio come previsto nel Disciplinare al Punto 6, la disponibilità dei propri recapiti telefonici, fax ed e-mail. 

Il servizio richiesto al Fornitore consiste in:

· gestione delle richieste di assistenza e manutenzione, ivi incluse le segnalazioni di guasti e la gestione dei malfunzionamenti

Il servizio dovrà essere attivo nei giorni lavorativi.

   Il dirigente scolastico








                              Prof. Biagio Bruno
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